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Profesjonalizacja kadr w zamoéwieniach publicznych

Zatacznik nr 1 do SWz

Opis przedmiotu Zamoéwienia (OPZ)

1. Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie, obstuga techniczna i realizacja w formie
online (tj. w formie zdalnej) nastepujgcych wydarzen (przedsiewziec):

¢ 12 jednodniowych szkolen dla 40 uczestnikow i 2 trenerow kazde,
e 32 dwudniowych szkolen dla 25 uczestnikow i 2 trenerow kazde,

o 1 konferencji dotyczgcej wynikow badan w zakresie funkcjonowania systemu
zamowien publicznych — 220 oséb i do 7 prelegentow (eksperci i
prowadzacy/moderator),

o 1 konferencji dotyczgcej kwestii antykorupcyjnych i konfliktu intereséw — 220 oséb i
do 7 prelegentéw (eksperci i prowadzacy/moderator),

e 4 konferencji dotyczacych zréwnowazonych zaméwien publicznych — 170 osoéb i do
7 prelegentow (eksperci i prowadzgcy/moderator) kazda,

e 1 konferencji dotyczacej zagadnien PPP/ uméw koncesji na roboty budowlane
lub ustugi (w ramach budzetu UZP) — 120 oséb i do 7 prelegentéw (eksperci i
prowadzgcy/moderator) - (w ramach dziatalnosci poza projektowej),

e 2 seminariéw dotyczgcych zagadnieh kontrolnych w zaméwieniach publicznych —
120 osob i do 7 prelegentéw (eksperci i prowadzgcy/moderator) kazde.

Dodatkowo przewiduje sie mozliwos¢ udzielenia wybranemu wykonawcy zamdwienia
polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug, tj. technicznej obstugi i przeprowadzenia:
2 konferencji dotyczgcych ogdlnych zagadnien z zakresu zamowien publicznych — 220 oséb
i 7 prelegentéw (eksperci i prowadzacy/moderator). Zamowienie zostanie udzielone na
podstawie odrebnej umowy, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego na przygotowanie,
obstuge techniczng i realizacje w formie online (tj. w formie zdalnej) 1 lub 2 konferenciji.
Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega, iz cena za kazdg z konferencji nie moze by¢ wyzsza
od ceny konferencji odpowiadajgcej zakresem dla podobnego zaméwienia, zaproponowanej
w ofercie Wykonawcy, ktéremu zostato udzielone zamowienie podstawowe o wigcej niz 20%.

2. Szkolenia, konferencje i seminaria adresowane sg do pracownikdw administracji
publicznej (rzgdowej i samorzadowej, w tym jednostek podlegtych), zajmujgcych sie
zamowieniami publicznymi, pracownikdéw instytucji kontrolujgcych proces udzielania
zamowien publicznych.

3. Zadania, z wylgczeniem konferencji dotyczacej zagadnien PPP/umoéw koncesiji na roboty
budowlane lub ustugi, sg organizowane przez Urzad Zamdwien Publicznych w ramach
projektu Profesjonalizacja kadr w zaméwieniach publicznych realizowanego ze Srodkéw
EFS w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 Os
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priorytetowa II: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji
Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne.

Termin wykonania zaméwienia

Zaktada sie, ze wszystkie wydarzenia, tj.: 12 jednodniowych szkolen, 32 dwudniowe
szkolenia, 4 konferencje dotyczace zréwnowazonych zamowien publicznych, 2 konferencje
dotyczgce ogdélnych zagadnien z zakresu zamoéwieh publicznych, 1 konferencja dotyczaca
wynikéw badan w zakresie funkcjonowania systemu zamowien publicznych, 1 konferencja
dotyczgca kwestii antykorupcyjnych i konfliktu intereséw i 3 seminaria dotyczgce zagadnien
kontrolnych w zaméwieniach publicznych, 1 konferencja dotyczaca zagadnien PPP/ umow
koncesiji na roboty budowlane lub ustugi zostang zrealizowane w okresie od wrzesnia 2021 —
do pazdziernika 2023 r.

W 2021 r. przewiduje sie organizacje nizej wymienionych przedsiewzie¢:

e 2 jednodniowych szkolen,

e 6 dwudniowych szkolen/ z ewentualng mozliwoscig zwiekszenia do 8 dwudniowych
szkolen,

o 1 konferencji dotyczgcej ogdlnych zagadnien z zakresu zamowien publicznych,

e 1 seminarium,

e 1 konferencji dotyczgcej zagadnien PPP/ umow koncesji na roboty budowlane lub
ustugi.

W 2022 i w 2023 r. przewiduje sie organizacje nizej wymienionych przedsiewziet:

e 10 jednodniowych szkolen,

e 26 dwudniowych szkolen/ z ewentualng mozliwoscig zmniejszenia do 24
dwudniowych szkolen,

e 4 konferencji dotyczgcych zrownowazonych zamowien publicznych

¢ 1 konferencji dotyczgcej ogdélnych zagadnien z zakresu zamowien publicznych,

e 1 seminarium,

e 1 konferencji dotyczacej wynikdw badan w zakresie funkcjonowania systemu
zamowien publicznych,

o 1 konferencji dotyczgcej kwestii antykorupcyjnych i konfliktu interesow.

Szczegotowy harmonogram przedsiewzie¢ na 2021 r. zostanie uzgodniony z wybranym
Wykonawcg w ciggu 10 dni kalendarzowych po podpisaniu umowy, natomiast harmonogram
przedsiewzie¢ zaplanowanych na 2022 r. zostanie ustalony na poczatku 2022 roku, na 2023
— na poczgtku 2023 r. Zastrzega sie mozliwo$¢ zmiany liczby wydarzen organizowanych w
kolejnych latach, jednakze bez zmiany ich liczby ogolne;.

Czas trwania szkolen bedzie obejmowat odpowiednio 1 lub 2 dni, kazdy dzien po 6 godz.
lekcyjnych (45 min), dodatkowo 3 przerwy w tym 2 po 15 minut i jedna 30 minutowa.

Szkolenia bedg realizowane w dni robocze (z wytgczeniem sobot i niedziel oraz dni
Swigtecznych przypadajgcych w innym dniu tygodnia). Optymalne godziny szkolenia bedg
miescity sie w przedziale 9.00 — 16.00 zgodnie z programem szkolenia.
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Maksymalna liczba uczestnikow kazdego szkolenia to odpowiednio: przy szkoleniach
jednodniowych 40 uczestnikébw i 2 treneréw, a przy szkoleniach dwudniowych 25
uczestnikow i 2 treneréw. Zastrzega sie mozliwosé zwiekszenia liczby uczestnikéw szkolen
dwudniowych, nie wiecej jednak niz do 50 osob.

Konferencje i seminaria bedg realizowane w dni robocze (z wytgczeniem sobét i niedziel
oraz dni $swigtecznych przypadajgcych w innym dniu tygodnia). Czas trwania konferencji i
seminarium — ok. 6 godz., w tym planowane sg dwie przerwy po 15 minut i jedna 30
minutowa. Optymalne godziny konferencji i seminariow bedg miescity sie w przedziale 9.00 —
16.00 zgodnie z programem konferencji i seminarium.

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia - szkolenia jednodniowe i dwudniowe:

1. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i zapewnienia ustugi technicznej
obstugi szkolen prowadzonych w formie online, ti. w formie transmisji na zywo
(wystgpienia treneréw wspomagane prezentacjg multimedialng, mozliwos¢ zadawania
pytan przez uczestnikédw na zywo oraz poprzez moderowany czat).

2. Ustuga bedzie swiadczona zdalnie w czasie rzeczywistymtj. odbywajgcym sie z
wykorzystaniem potgczen online w taki sposéb, ze trener prowadzi szkolenie w czasie
rzeczywistym (na zywo) z siedziby UZP, lub z innego miejsca wskazanego przez
Zamawiajgcego w formie umozliwiajgcej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w
programie szkolenia wszystkim uczestnikom szkolenia z danej grupy. Przy czym forma
prowadzenia szkolenia powinna umozliwi¢ wszystkim uczestnikom z danej grupy
interaktywng swobode udziatu we wszystkich elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na
zywo, testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu).

3. Ustuga technicznej obstugi i przeprowadzenia szkolen w formie zdalnej (online) bedzie
obejmowata:

e zapewnienie narzedzia (platformy) umozliwiajgcego nieprzerwany dostep do udziatu w
wydarzeniu przez caly czas trwania szkolenia, ktore to narzedzie bedzie dostepne
bezptatnie dla wszystkich uczestnikéw, dopuszczalne jest aby narzedzie do dziatania
wymagato bardzo prostej i zrozumiatej instalacji aplikacji na komputerze osoby biorgcej
udziat w szkoleniu. Wymagania dla komputera / laptopa stuchacza prelekcji powinny by¢
mozliwie niskie tak aby kazdy modgt uczestniczyé w wydarzeniu: procesor klasy i3 lub
podobny, 4 GB RAM, karta muzyczna i graficzna wbudowana, dostep do tgcza
internetowego z download’'em minimum 5 Mb/s. Narzedzie powinno umozliwia¢
wyswietlanie przez uczestnikdw prezentacji przygotowanej przez prelegenta. Narzedzie
powinno zapewnia¢ mozliwos¢ dzielenia ekranu na moduty np. widok prelegenta + widok
wyswietlanej prezentaciji,

e zapewnienie profesjonalnego sprzetu niezbednego do realizacji transmisji online
m.in.: kamera broadcastowa (jakos¢ video full HD - 1920x1080), min. 2 mikrofony dla
treneréw, oswietlenie studyjne (lampy LED), mikser audio-video, serwery, urzgdzenia i
oprogramowanie do kodowania obrazu, itd.) Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy tgcze
internetowe w swojej siedzibie. Wykonawca jest zobowigzany do weryfikacji tacza przed
rozpoczeciem transmisji, a w przypadku ograniczonych mozliwosci zapewnienia
prawidtowego transferu danych, zapewnienia fgcza alternatywnego (zapasowego) wraz z
urzadzeniem automatycznie sterujgcym ruchem transmisji danych tak aby w razie
uszkodzenia lub znacznego spadku transferu na taczu pierwszym automatycznie
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uruchamiato tgcze zapasowe. Wykonawca odpowiada za kompleksowe przygotowanie
pomieszczen do przeprowadzenia transmisji pod wzgledem technicznym oraz
zobowigzany jest do wczesniejszego zapoznania sie z wymogami sali w zakresie
warunkéw technicznych i organizacyjnych, ktére moga mie¢ wplyw na organizacje i
przebieg szkolen. Wykonawca moze przeprowadzi¢ wizje lokalng sali w siedzibie
Zamawiajgcego, w ktorej prowadzona bedzie transmisja, w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wczesniejszego
przywiezienia/testowania/zainstalowania sprzetu niezbednego do realizacji zaméwienia.

Wymagania techniczne transmisji na zywo:

v’ Zamawiajgcy zapewnia tgcze podstawowe o przepustowosci minimum 150 Mb/s.
Wykonawca zapewnia tgcze zapasowe oraz urzgdzenie automatycznie
przekierowujgce transmisje na tgcze zapasowe w razie znacznego spadku transferu
na tgczu podstawowym.

v' Transmisja wymaga minimum 5 Mb/s aby w ptynny sposéb transmitowaé obraz w
jakosci HD. Dla zapewnienia stabilnosci transmisji wymagane jest fgcze zapasowe o
predkosci wysytania danych (upload) minimum na poziomie 30 Mb/s lub symetryczne
30 Mb/s.

v’ Zapewnienie sprzetu komputerowego obstugujgcego streaming / obraz z kamery na
poziomie adekwatnym do celu. Minimalne parametry komputera to procesor Intel i7
lub i9, pamie¢ RAM na poziomie 32 GB, dysk twardy SSD do szybkiego dostepu do
danych, odpowiednia ilos¢ ztgczy USB 3.0, ewentualnie karty rozszerzen typu
videograbber odpowiedniej do zastosowanej kamery, stanowisko to przy zachowaniu
odpowiednio wysokich parametrow technicznych powinno pozwala¢ na rejestracje
wystgpien. Zapewnienie dodatkowych stanowisk komputerowych do obstugi
pozostatych elementéw stanowiska do transmisji danych w tym m.in. stanowisko
komputerowe do obstugi projektora multimedialnego/monitora interaktywnego.
Stanowiska komputerowe oraz pozostaty sprzet muszg by¢ zabezpieczone przed
zanikiem zasilania.

v Zapewnienie kamery cyfrowej klasy Blackmagic Design Studio HD lub réwnowaznej
pozwalajgcej na rejestracje obrazu minimum w jakosci Full HD 1920 x 1080%, w
standardzie 1080i lub 1080p oraz dodatkowo przeskalowany na wersje 720p.

v" Min. 2 mikrofony wraz z mikserem dzwieku oraz tgczem do komputera, pozwalajacym
na rejestracje dzwieku w trybie stereo. Szybkos¢ transmisji strumienia audio wynosi
128 kb/s, czestotliwos¢ probkowania audio dla strumienia okresla sie na minimum
44,1 kHz.

e przygotowanie oprawy graficznej wszystkich dokumentéw (formularz testu, ankieta
ewaluacyjna, listy obecnosci, raport z analizg wynikéw ankiety), a takze oprawy
graficznej na potrzeby przygotowania transmisji  (animowane intro (czotbéwka),
animowane outro (tytéwka), wzory belek podpisow i tytutdbw) z zachowaniem wymogdéw
dotyczacych zasad wizualizacji w zakresie projektow wspoffinansowania ze srodkéw UE
i ,Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020", w szczegdlnosci

! Lub wyzsza, w przypadku zadeklarowania przez wykonawce spetnienia kryterium pozacenowego okreélonego w
Swz
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okreslonych w Zatgczniku nr 2 do ww. Wytycznych — ,Standardy dostepno$ci dla polityki
spojnosci 2014-2020” w zakresie materiatéw multimedialnych oraz transmisji online.
Wykonawca przedstawi projekty elementow graficznych do akceptacji przez
Zamawiajgcego nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych po podpisaniu umowy.
Oprawa graficzna zostanie przekazana Zamawiajgcemu w postaci edytowalnych plikdw.
zapewnienie dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnosciami. Wykonawca jest
zobowigzany zrealizowa¢ zadanie zgodnie z wymogami zawartymi w zatgczniku nr 2 do
Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, tj.
Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020 odnoszgcymi sie do organizaciji
konferencji i spotkan online (tzw. standard cyfrowy). Dokument dostepny pod
adresem:https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-
niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-szans/

W przypadku zakwalifikowania do udzialu w szkoleniu os6b z dysfunkcjg stuchu
Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ ttumacza migowego (w takiej sytuacji
niezbedne bedzie zapewnienie dodatkowej kamery dla tlumacza migowego).
Zapotrzebowanie na te ustuge Zamawiajgcy zgtosi najpdzniej na 3 dni robocze przed
kazdym szkoleniem. Wynagrodzenie za wykorzystanie tego elementu zostanie
uwzglednione w ostatecznej kwocie naleznosci za realizacje danego szkolenia na
podstawie ceny wskazanej w ofercie i wylgcznie wtedy, gdy Zamawiajgcy zgtosi
zapotrzebowanie na tg ustuge we wskazanym wyzej terminie;

przekazanie Zamawiajgcemu linku do logowania na platforme, na ktérej bedzie
transmitowane szkolenie nie pézniej niz 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia wraz z instrukcjg;

przekazanie uczestnikom linku do logowania na platforme. Zamawiajgcy, nie
pb6zniej niz 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia przekaze Wykonawcy
liste zarejestrowanych uczestnikdw wraz z adresami mailowymi. Wykonawca, na 2 dni
robocze przed szkoleniem zobowigzany bedzie do przestania uczestnikom linku i hasta
umozliwiajgcego zalogowanie sie do platformy online wraz z instrukcja.

zapewnienie wsparcia technicznego przy przygotowaniu i obstudze szkolen w
formie online. Wykonawca przygotowuje dla uczestnikéw i treneréw instrukcje
dotyczace sposobu instalacji/logowania i korzystania z uzytego przez Wykonawce
rozwigzania teleinformatycznego wykorzystanego do przeprowadzenia szkoleh i
przekaze je wraz z linkiem do logowania. Przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest
rowniez do pozostawania w statym kontakcie (kontakt telefoniczny oraz droga
elektroniczng; spotkania z Zamawiajgcym w miare potrzeb w miejscu przeprowadzenia
szkolenia) celem pomocy i wsparcia dla pracownikow Zamawiajgcego w przygotowaniu
szkolen oraz wyznaczenia osoby koordynujgcej do kontaktéw roboczych.

Kazdorazowo w dniu wydarzenia Wykonawca przeprowadzi, w obecnosci trenera prébe
transmisji obrazu i jako$ci dzwieku, dokona ewentualnych korekt, w tym korekty kadru.
Wykonawca ukierunkuje trenera, jak poprawnie pracowa¢ z kamera, przeprowadzi
proébne nagranie i zapewni feedback oraz zapewni wsparcie przed rozpoczeciem
wydarzenia. Wykonawca zapewnieni personel zapewniajgcy obstuge techniczng m.in.
obstuge komputera i projektora multimedialnego, dbanie o poprawnos¢ i ciggtosc
transmisji online oraz mozliwos¢ skutecznej interakcji z uczestnikami szkolenia, ciggtos¢
dziatania i sprawnosé wszystkich elementdw wyposazenia technicznego, w tym
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usuwanie ewentualnych awarii oraz czuwanie nad prawidtowym dziataniem sprzetu,
oprogramowania oraz tgczy. Personel ten bedzie dostepny co najmniej godzine przed
rozpoczeciem szkolenia oraz w trakcie jego trwania. Wykonawca jest zobowigzany do
Swiadczenia ustugi typu ,helpdesk” w postaci biezgcego kontaktu za pomocag
korespondencji mailowej oraz telefonicznej dla uczestnikow szkolenia w celu usunigecia
problemow technicznych zwigzanych z dostepem i obstugg platformy online. Helpdesk
bedzie zapewniony od momentu przekazania linku do rejestracji na platformie do
momentu zakonczenia wydarzenia, przy czym przed rozpoczeciem wydarzenia kontakt
bedzie mozliwy co najmniej w godzinach 8 - 16.

o potwierdzenie Zamawiajgcemu obechosci uczestnikéw podczas kazdego szkolenia
zgodnie z przekazang przez Zamawiajgcego na 3 dni robocze przed rozpoczeciem
kazdego szkolenia w formie elektronicznej listg uczestnikow. Potwierdzeniem obecnosci
uczestnikbw moze by¢ np. udostepnienie raportu z logowan uczestnikéw/aktywnosci w
platformie. W ciggu 2 dni roboczych po zakonczeniu kazdego szkolenia, Wykonawca
przedle elektronicznie Zamawiajgcemu liste obecnosci (Print Screen’y z platformy
potwierdzajgce obecnosci/aktywnosci uczestnikow) wraz z raportem;

¢ umozliwienie wyswietlenie prezentacji przygotowanej przez trenera podczas kazdego
dnia szkolenia, z zachowaniem jego praw autorskich. Podczas prowadzenia szkolenia
trener/osoba obstugujgca bedzie mogta udostepni¢ materiaty uczestnikom poprzez
przestanie plikdw z materiatami,

e umozliwienie dyskusji podczas catego okresu trwania szkolenia, w postaci mozliwosci
zadawania pytan prowadzgcemu ustnie lub na pismie (chat);

e umozliwienie przeprowadzenia testéw dla uczestnikéw w formie elektronicznej w
kazdym dniu szkolenia oraz ankiety ewaluacyjnej na zakonczenie kazdego szkolenia
(odpowiednio pierwszego dnia przy szkoleniach jednodniowych oraz drugiego dnia przy
szkoleniach dwudniowych). Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy na 5 dni roboczych
przed terminem szkolenia kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej oraz pytania do testow i
odpowiedzi do wyboru dla uczestnika (test jednokrotnego wyboru do 20 pytan).
Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia poufnosci przekazanego materiatu i
nie udostepniania go osobom trzecim przed terminem przeprowadzenia testu i ankiety.
Wypetione testy bedg dostepne dla prowadzgcego oraz kazdy z uczestnikow otrzyma
wynik wypetnionego przez siebie testu. Wykonawca wygeneruje liste uczestnikow wraz z
wynikami i udostepni Zamawiajgcemu wciggu 2 dni roboczych po ukonczeniu szkolenia.
W przypadku ankiety ewaluacyjnej Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie
wypetnione formularze ankiety ewaluacyjnej. Materiaty te zostang przekazane w wers;ji
elektronicznej.

e przekazanie praw autorskich. Wykonawca zapewni przekazanie praw autorskich i
pokrewnych do odbyciu kazdego szkolenia, przekazanych materiatdw graficznych
zgodnie z zapisami IPU.

Szczeqgotowy opis przedmiotu zamowienia - konferencje i seminaria:

1. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i zapewnienia ustugi technicznej
obstugi 7 konferencji i 2 seminariéw prowadzonych w formie online, tj. w formie transmisji
na zywo (wystgpienia prelegentdw wspomagane prezentacjg multimedialng, wystgpienia
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moderatora, mozliwos¢ zadawania pytan przez uczestnikbw na zywo oraz poprzez
moderowany czat.

Ustuga bedzie swiadczona zdalnie w czasie rzeczywistymtj. odbywajgcym sie z
wykorzystaniem potgczen online w taki sposéb, ze moderator/prelegent uczestniczacy w
konferencji/seminarium w czasie rzeczywistym (na zywo) z siedziby UZP lub z innego
miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, bedzie widoczny i styszalny przez wszystkich
uczestnikbw danego wydarzenia. Forma prowadzenia konferencji/seminarium powinna
umozliwi¢ wszystkim uczestnikom z danej grupy interaktywng swobode udziatu we
wszystkich elementach konferencji/seminarium poprzez moderowany czat oraz mozliwos¢
zabierania glosu poprzez opcje wigczenia/wylgczenia udzialu uczestnika przez
moderatora/osobe  obstugujagcg  wydarzenie. Ponadto  podczas  prowadzenia
konferencji/seminarium moderator/osoba obstugujgca bedzie mogta udostepni¢ materiaty
uczestnikom poprzez przestanie pliku z materiatami. Wykonawca zapewni rowniez
mozliwo$¢ utrwalenia tresci prezentowanych przez prelegentéw/moderatora oraz
uczestnikow podczas konferencji (z wytagczeniem seminariow).

Ustuga technicznej obstugi konferencji i seminariow w formie zdalnej (online) bedzie
obejmowata:

e zapewnienie narzedzia (platformy) umozliwiajgcego nieprzerwany dostep do udziatu w
wydarzeniu przez caly czas trwania konferencji/seminarium, ktére to narzedzie bedzie
dostepne bezpfatnie dla wszystkich uczestnikéw, dopuszczalne jest aby narzedzie do
dziatania wymagato bardzo prostej i zrozumiatej instalacji aplikacji na komputerze osoby
biorgcej udziat w seminarium/konferencji. Wymagania dla komputera / laptopa stuchacza
prelekcji powinny by¢ mozliwie niskie tak aby kazdy mogt uczestniczy¢ w wydarzeniu:
procesor klasy i3 lub podobny, 4 GB RAM, karta muzyczna i graficzna wbudowana,
dostep do fgcza internetowego z download’em minimum 5 Mb/s. Narzedzie powinno
umozliwia¢ wyswietlanie przez uczestnikdw prezentacji przygotowanej przez prelegenta.
Narzedzie powinno zapewnia¢ mozliwos¢ dzielenia ekranu na moduty np. widok
prelegenta + widok wy$wietlanej prezentacji.

e zapewnienie profesjonalnego sprzetu niezbednego do realizacji transmisji online
m.in.: kamera broadcastowa jakos$¢ video full HD - 1920x1080, min. 2 mikrofony dla
prelegentow, oswietlenie studyjne (lampy LED), mikser audio-video, serwery,
urzadzenia i oprogramowanie do kodowania obrazu, itd. Zamawiajgcy udostepni
Wykonawcy fgcze internetowe w swojej siedzibie. Wykonawca jest zobowigzany do
weryfikacji tgcza przed rozpoczeciem transmisji, a w przypadku ograniczonych
mozliwosci zapewnienia prawidtowego transferu danych, zapewnienia tacza
alternatywnego (zapasowego) wraz z urzgdzeniem automatycznie sterujgcym ruchem
transmisji danych tak aby w razie uszkodzenia lub znacznego spadku transferu na tgczu
pierwszym automatycznie uruchamiato fgcze zapasowe. Wykonawca odpowiada za
kompleksowe przygotowanie pomieszczen do wydarzenia pod wzgledem technicznym
oraz zobowigzany jest do wczesniejszego zapoznania sie z wymogami sali w zakresie
warunkéw technicznych i organizacyjnych, ktére mogg mie¢ wptyw na organizacje i
przebieg wydarzenia. Zamawiajgcy udostepni sale w terminie 3 dni roboczych przed
wydarzeniem;
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e Dodatkowo Wykonawca zapewni mozliwos¢ udziatu w konferencji/seminarium
prelegenta z innego niz siedziba Zamawiajgcego miejsca (np. miejsca zamieszkania
prelegenta, biura — poza Warszawg). Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o takiej
potrzebie nie pdzniej niz 3 dni robocze przed terminem seminarium/konferencji. W tym
przypadku za jako$¢ potgczenia nie odpowiada wykonawca;

Wymagania techniczne transmisji na zywo:

v’ Zamawiajgcy zapewnia tgcze podstawowe o przepustowosci minimum 150 Mb/s.
Wykonawca zapewnia tgcze zapasowe oraz urzgdzenie automatycznie
przekierowujgce transmisje na fgcze zapasowe w razie znacznego spadku transferu
na tgczu podstawowym.

v' Transmisja wymaga minimum 5 Mb/s aby w ptynny sposéb transmitowa¢ obraz w
jakosci HD. Dla zapewnienia stabilnosci transmisji wymagane jest fgcze zapasowe o
predkosci wysytania danych (upload) minimum na poziomie 30 Mb/s lub symetryczne
30 Mb/s.

v' Zapewnienie sprzetu komputerowego obstugujgcego streaming / obraz z kamery na
poziomie adekwatnym do celu, nalezy zwrdci¢é uwage na odpowiednie parametry
komputera. Minimalne parametry komputera to procesor Intel i7 lub i9, pamie¢ RAM
na poziomie 32 GB, dysk twardy SSD do szybkiego dostepu do danych, odpowiednia
ilos¢ ztgczy USB 3.0, ewentualnie karty rozszerzeh typu videograbber odpowiedniej
do zastosowanej kamery, stanowisko to przy zachowaniu odpowiednio wysokich
parametrow technicznych powinno pozwala¢ na rejestracje prelekcji. W przypadku
petnienia funkcji nagrywania wydarzenia zaleca sie aby stanowisko komputerowe
byto wyposazone w pojemne dyski twarde na poziomie 10 TB z obrotami na poziomie
7200 obr/min, najlepiej pracujgce w trybie zapisu RAID tak aby unikng¢ mozliwosci
utraty nagrania. Zapewnienie dodatkowych stanowisk komputerowych do obstugi
pozostatych elementow stanowiska do transmisji danych w tym m.in. stanowisko
komputerowe do obstugi projektora multimedialnego / monitora interaktywnego.
Stanowiska komputerowe oraz pozostaty sprzet stuzgcy do nagrywania musza by¢
zabezpieczone przed zanikiem zasilania odpowiednim urzgdzeniem typu UPS 3kVA
lub réwnowaznym.

v' Zapewnienie kamery cyfrowej klasy Blackmagic Design Studio HD lub réwnowazne;j
pozwalajgcej na rejestracje obrazu minimum w jakosci Full HD 1920 x 10802, w
standardzie 1080i lub 1080p oraz dodatkowo przeskalowany na wersje 720p.

v’ Zestaw mikrofonéw wraz z mikserem dzwieku oraz tgczem do komputera,
pozwalajgcym na rejestracje dzwieku w trybie stereo. Szybkos¢ transmisji strumienia
audio wynosi 128 kb/s, czestotliwo$¢ probkowania audio dla strumienia okresla sie na
minimum 44,1 kHz.

e przygotowanie  oprawy graficznej. Wykonawca  zobowigzuje  sie do
przygotowania oprawy graficznej wszystkich dokumentoéw (listy obecnosci i raportu), a

2 Lub wyzsza, w przypadku zadeklarowania przez wykonawce spetnienia kryterium pozacenowego okreslonego w
Swz
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takze oprawy graficznej na potrzeby przygotowania nagrania (animowane intro
(czotéwka), animowane outro (tytdwka), wzory belek podpiséw i tytutdw) z zachowaniem
wymogow dotyczgcych zasad wizualizacji w zakresie projektow wspéifinansowania ze
srodkéw UE i ,Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwno$ci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnoS$ci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020”, w
szczegolnosci okreSlonych w Zatgczniku nr 2 do ww. Wytycznych — ,Standardy
dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie materiatow multimedialnych
oraz transmisji on-line”. Wykonawca przedstawi projekty elementéw graficznych do
akceptacji przez Zamawiajgcego nie poézniej niz 7 dni roboczych przed terminem
konferencji/seminarium. Oprawa graficzna zostanie przekazana Zamawiajgcemu w
postaci edytowalnych plikéw;

zapewnienie dostepnosci dla oséb z niepetlnosprawnosciami. Wykonawca jest
zobowigzany zrealizowa¢ zadanie zgodnie z wymogami zawartymi w zatgczniku nr 2 do
Wytycznych w zakresie realizacji zasady roéwnosci szans i niedyskryminacji, f{j.
Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020 odnoszgcymi sie do organizacji
konferenciji i spotkan online (tzw. standard cyfrowy). Dokument dostepny pod adresem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-w-
zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-
szans/

W przypadku zakwalifikowania do udzialu w seminarium osob z dysfunkcjg stuchu
Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ tlumacza migowego (w takiej sytuacji
niezbedne bedzie zapewnienie dodatkowej kamery dla tlumacza migowego).
Zapotrzebowanie na te ustuge Zamawiajgcy zgtosi najpozniej na 3 dni robocze przed
kazdym wydarzeniem. Wynagrodzenie za wykorzystanie tego elementu zostanie
uwzglednione w ostatecznej kwocie naleznosci za realizacje danego przedsiewziecia na
podstawie ceny wskazanej w ofercie i wylgcznie wtedy, gdy Zamawiajgcy zgtosi
zapotrzebowanie na tg ustuge we wskazanym wyzej terminie.

W przypadku konferencji Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ ttumacza
migowego (w takiej sytuacji niezbedne bedzie zapewnienie dodatkowej kamery dla
ttumacza migowego). Po nagraniu konferencji Wykonawca zobowigzany bedzie do
przygotowania transkrypciji. Napisy zostang umieszczone w dolnej czeéci nagrania.
przekazanie Zamawiajgcemu linku do logowania na platforme, na ktérej bedzie
transmitowane konferencja/seminarium nie pézniej niz 3 dni robocze przed planowanym
wydarzeniem, wraz z instrukcjg;

przekazanie uczestnikom linku do logowania na platforme. Zamawiajacy, nie
pézniej niz 3 dni robocze przed planowanym terminem konferencji/seminarium
przekaze Wykonawcy liste zarejestrowanych uczestnikow wraz z adresami mailowymi.
Wykonawca, nie pézniej niz 2 dni robocze przed konferencjg/seminarium, zobowigzany
bedzie do przestania uczestnikom linku i hasta umozliwiajgcego zalogowanie sie do
platformy online wraz z instrukcja;

zapewnienie  wsparcia technicznego przy przygotowaniu i obstudze
konferencji/seminariéow w formie online. Wykonawca przygotowuje dla uczestnikéw i
treneréw/moderatora instrukcje dotyczgce sposobu instalacji/logowania i korzystania z
uzytego przez Wykonawce rozwigzanie teleinformatycznego wykorzystanego do
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przeprowadzenia konferencji/seminariow i przekaze je wraz z linkiem do logowania.
Wykonawca zobowigzany jest rowniez do pozostawania w statym kontakcie (kontakt
telefoniczny oraz drogg elektroniczng; spotkania z Zamawiajagcym w miare potrzeb)
celem pomocy i wsparcia dla pracownikbw Zamawiajgcego w przygotowaniu
konferencji/semiarium oraz wyznaczenia osoby koordynujgcej do kontaktéw roboczych.
Kazdorazowo w dniu wydarzenia Wykonawca przeprowadzi, w obecnosci
prelegentow/moderatora probe transmisji obrazu i jakosci dzwieku, dokona
ewentualnych  korekt, w tym  korekty kadru. Wykonawca  ukierunkuje
prelegenta/moderatora, jak poprawnie pracowa¢ z kamerg, przeprowadzi probne
nagranie i zapewni feedback oraz zapewni wsparcie przed rozpoczeciem wydarzenia.
Wykonawca zapewnieni personel zapewniajgcy obstuge techniczng m.in. obstuge
komputera i projektora multimedialnego, dbanie o poprawnos¢ i ciggtos¢ transmisiji
online oraz mozliwos¢ skutecznej interakcji z uczestnikami konferencji/seminarium,
ciggtos¢ dziatania i sprawnos¢ wszystkich elementéw wyposazenia technicznego, w tym
usuwanie ewentualnych awarii oraz czuwanie nad prawidiowym dziataniem sprzetu,
oprogramowania oraz fgczy. Personel ten bedzie dostepny co najmniej godzine przez
rozpoczeciem konferencji/seminarium oraz w trakcie ich trwania; Wykonawca jest
zobowigzany do Swiadczenia ustugi typu ,helpdesk” w postaci biezgcego kontaktu za
pomocg  korespondenciji mailowej oraz  telefonicznej dla uczestnikow
konferencji/seminarium w  celu usunigcia problemoéw technicznych zwigzanych z
dostepem i obstugg platformy online. Helpdesk bedzie zapewniony od momentu
przekazania linku do rejestracji na platformie do momentu zakonczenia wydarzenia, przy
czym przed rozpoczeciem wydarzenia kontakt bedzie mozliwy co najmniej w godzinach
8.00 — 16.00.

potwierdzenie Zamawiajgcemu obecnosci uczestnikéw podczas kazdego wydarzenia
zgodnie z przekazang przez Zamawiajgcego na 3 dni robocze przed rozpoczeciem
kazdego wydarzenia w formie elektronicznej listg uczestnikow. Potwierdzeniem
obecnosci uczestnikbw moze by¢ np. udostepnienie raportu z logowanh
uczestnikow/aktywnosci w platformie. W ciggu 2 dni roboczych po zakonczeniu kazdej
konferencji/seminarium, Wykonawca przesle elektronicznie Zamawiajgcemu liste
obecnosci (Print  Screen’y z  platformy potwierdzajace  obecnos$ci/aktywnosci
uczestnikow) wraz z raportem;

rejestrowanie/nagrywanie  konferencji zawierajgcej wizerunek prelegentéw i
moderatora oraz uczestnikdw. Nagrany materiat na nosniku cyfrowym musi by¢
przekazany Zamawiajgcemu na adres jego siedziby w ciggu 3 dni roboczych po kazdym
przeprowadzonym wydarzeniu. Nagranie musi by¢ oznaczone doktadnym czasem
przeprowadzenia ustugi, musi by¢ udostepnione w formacie umozliwiajgcym jego
wielokrotne odtworzenie za pomocg dostepnego, darmowego oprogramowania
zgodnego ze standardem MPEG-4, przy wykorzystaniu takich formatow jak np. mp4 lub
avi. Nagranie powinno by¢ bez usterek obrazu i dZzwigku. Pliki z nagraniem powinny
spetnia¢ nastepujgce parametry:

a. ogolne:

- brak usterek obrazu i dzwieku,
10
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- prawidiowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii
wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/+40 ms.,

- jako$¢ zarejestrowanego obrazu Full HD 1920x10802 25p,
b. obraz:

- kodek H.264 High Profile,

- wspotczynnik proporcji piksela: 1.0,

- szybkos¢ transmisji obrazu: minimum 5 Mb/s,

- czestotliwos¢ 25 FPS,

- proporcja 16:9,

- podprobkowanie koloréw: 4:2:2,

- skanowanie progresywne.
c. dzwiek:

- kodek AAC,

- dzwiek stereo,

- czestotliwosci probkowania: minimum 44,1kHz,

- poziom referencyjny dzwieku: -18dBFs, zrownowazony dla catego materiatu.

Wykonanie napiséw postrodukcji (transkrypcja). Nagrany materiat wraz z transkrypcja
musi by¢ przekazany Zamawiajgcemu na nosniku cyfrowym na adres jego siedziby w
ciggu 3 dni roboczych po kazdym przeprowadzonym wydarzeniu.

przekazanie praw autorskich. Wykonawca zapewni przekazanie praw autorskich i
pokrewnych do nagrania kazdego wydarzenia, przekazanie materiatéw graficznych
zgodnie z zapisami IPU.

3 Lub wyzsza, w przypadku zadeklarowania przez wykonawce spetnienia kryterium pozacenowego okreslonego w

SWz
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